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UN AIR D’OPTIMISME REGNE EN FRANCE

% de confiance, France
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APRES DES ANNEES D’EFFET MIROIR, LES ENTREPRISES ET LE
GOUVERNEMENT SE RETROUVENT...

Evolution de la confiance ces 10 derniéres années en France
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DANS UN CONTEXTE D'APPREHENSION DES « FAKE NEWS »...

] @ 0
% de répondants d'accord, France Evolution
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...VOIRE DE MANIPULATION
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% de répondants qui s’'inquiétent, France Evolution
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Les journalistes Les dirigeants de

Les chefs d'entreprise
notre gouvernement

tentent délibérément d’induire les individus en erreur, en
déclarant certaines choses qu'ils savent étre fausses ou exagérées
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ET ALORS QUE LES FRANCAIS DOUTENT DE LEUR CAPACITE A
RASSEMBLER

% de répondants d'accord, France

Ces institutions sont ..
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LES ONG ET LES ENTREPRISES
PEUVENT AGIR COMME DES PILIERS DE LA

SOCIETE

(Score de Compétence, Net score Ethique) ONGs
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Les entreprises sont pergues 39 points
plus compétentes que le gouvernement

Entreprises

- — -

(15, 0)

COMPETENT

‘l|||> Edelman 10



L’'UNION DES FORCES POUR LA RECONSTRUCTION DE LA
CONFIANCE : LA CLE DE LA STABILITE SOCIETALE

Jouer un role sociétal, une tendance de
long terme

Les Francais attendent une implication plus importante des
entreprises

ENTREPRISES

Démontrer des progreés tangibles

Rétablir la confiance dans la capacité de la société a construire
un avenir meilleur : montrer que le systéme fonctionne

Environnement

Digitalisation

STABILITE

GOUVERNEMENT SOCIALE MEDIAS

Mener des stratégies de long-terme, une
exigence envers les leaders

Les actions doivent s’inscrire dans le rassemblement plutét que
dans la division, dans une vision de long terme plutét
qu’orientées vers des gains de court terme

Emploi et Egalité salariale
reconversion

Oeuvrer pour fournir des informations
fiables

Des informations claires, cohérentes et factuelles sont
essentielles pour briser le cycle de la méfiance
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